
ชื่อผลงานวิจัย การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 
Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) 
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี ๒ ของวิทยาลัยเทคโนโลยี
บริหารธุรกิจยานนาวา ปีการศึกษา ๒๕๖๕ 

ชื่อผู้วิจัย นายคาริญญ์ยวัฒ มีอุดหนุน 
ต ำแหน่ง อาจารย์ประจ าแผนกภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) 
วุฒิกำรศึกษำ ปริญญาตรี ศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาการสอนภาษาจีน สถาบันการจัดการ

ปัญญาภิวัฒน ์
สถำนศึกษำที่ท ำงำน วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจยานนาวา กรุงเทพมหานคร ๐-๒๐๔๔-๔๐๓๗ 
โทรศัพท์ส่วนตัว ๐๘๔-๐๙๓-๒๕๖๔ 
ปีที่ท ำวิจัยเสร็จ ๒๕๖๖ 
ประเภทวิจัย วิจัยช้ันเรียน 
 
บทคัดย่อ 

จากการวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค J i g s a w  เพื่อ 
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค J i g s a w  และ 
เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารใน 
งานอาชีพเรื่องสัทอักษรจีน (พินอิน) ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี ๒ ของวิทยาลัยเทคโนโลยี
บริหารธุรกิจยานนาวา ปีการศึกษา ๒๕๖๕ ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นปีที่ ๒ ภาคเรียนที่ ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๕ ของวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจยานนาวา รวมนักเรียน
ท้ังหมด ๘๕ คน และกลุ่มตัวอย่างท่ีเลือกใช้ในการท าวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี ๒ 
ห้อง ๑ สาขาวิชาการบัญชี จ านวน ๑๗ คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่าง ด้วยวิธีการจับฉลาก เครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพเรื่อง 
สัทอักษรจีน (พินอิน) แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้ แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw สถิติ

ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( 𝑥̅  ) เพื่ออธิบายหาค่ากลาง ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่ออธิบายค่าการ
กระจายของข้อมูล และการทดสอบค่า t-test เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนน จากผลการวิจัยพบว่า 

๑. ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw ท่ีสร้างและพัฒนาขึ้น  
มีประสิทธิภาพเฉล่ียร้อยละ ๘๑.๗๐/๘๔.๖๓ เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

๒. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี ๒ 



 
 
ห้อง ๑ สาขาวิชาการบัญชี มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงาน
อาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) พบว่า มีค่าเฉล่ียคะแนนแบบทดสอบหลังเรียนมีค่ามากกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ หรือกล่าวได้ว่าการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw สามารถก่อให้เกิดการ
เรียนรู้ได้จริง เมื่อผู้เรียนผ่านการเรียนรู้ท าให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

๓. ความพึงพอใจท่ีมีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw โดยรวมอยู่ในระดับดี 
โดยเรียงล าดับจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด พบว่า การเรียนแบบกลุ่มร่วมมือเป็นการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน     
การเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw มีความสนุกสนาน  นักเรียนมีความพึงพอใจ 
ในการเรียนแบบเป็นกลุ่มร่วมมือ การเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw ช่วยพัฒนา
ทักษะและสามารถน าไปปรับใช้ได้จริง การเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw ท าให้
เรียนง่ายมากยิ่งขึ้น การเรียนแบบกลุ่มร่วมมือท าให้มีอิสระในการคิด กล้าคิด กล้าแสดงออก และได้แสดงความ
คิดเห็นร่วมกัน ความรู้ท่ีได้รับหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw และการเรียนแบบกลุ่มร่วมมือท า
ให้เกิดความกระตือรือร้นมากยิ่งขึ้น 
 

ความส าคัญและความเป็นมาของปัญหา  
ในสังคมโลกปัจจุบันการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวัน

เนื่องจากเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ การสร้างความ
เข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศน์ของชุมชนโลก ขณะเดียวกันภาษาจีนเป็นภาษาท่ีส าคัญมากภาษาหนึ่งและมี
แนวโน้มท่ีจะส าคัญยิ่งขึ้นในอนาคต เนื่องจากสาธารณรัฐประชาชนจีนเป็นประเทศท่ีมีประวัติศาสตร์ยาวนานกว่า 
๕,๐๐๐ ปี และจ านวนประชากรชาวจีนในประเทศมีมากกว่า ๑,๓๐๐ ล้านคน อีกทั้งเป็นประเทศที่ก าลังเจริญ
รุดหน้าไปอย่างรวดเร็วสุดในปัจจุบัน ด้วยขนาดของเศรษฐกิจในปัจจุบันท่ีก าลังขยายตัวและมีการค้าและการลงทุน
ระหว่างไทยจีนจะเพิ่มสูงขึ้นจากอดีต ส่งผลให้ความต้องการในตลาดแรงงาน ต่อผู้ที่มีความสามารถทางภาษาจีน
สูงขึ้นตาม ด้วยเหตุผลเหล่านี้ การเรียนรู้ภาษาจีนนอกจากเพื่อการติดต่อส่ือสารและเพื่อความเข้าใจในอารยธรรม
จีนท่ียิ่งใหญ่แล้ว ยังเป็นโอกาสในการสร้างความเจริญก้าวหน้าในด้านต่างๆ  ดังนั้นจึงปฏิเสธไม่ได้ว่าภาษาจีนเป็น
ภาษาท่ีมีความส าคัญภาษาหนึ่งของโลก  

ระบบสัทอักษรจีนหรือในภาษาจีนเรียกว่าฮั่นอวี่พินอิน (汉语拼音) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในออกเสียง

ภาษาจีน ผู้ที่เริ่มเรียนภาษาจีนจ าเป็นต้องศึกษาระบบสัทศาสตร์ที่เรียกว่า 拼音 หรือ สัทอักษรภาษาจีน ต้อง
พยายามท าความเข้าใจและจดจ าให้แม่นย า เพราะ นี้ไม่เพียงช่วยให้เราจดบันทึกเสียงอ่านค าภาษาจีนได้เท่านั้น
ประโยชน์ของระบบสัทอักษรภาษาจีน ยังสามารถช่วยให้เราแยกแยะเสียง และออกเสียงได้อย่างถูกต้องแม่นย าอีก
ด้วย จากความส าคัญของสัทอักษรภาษาจีนข้างต้นสรุปได้ว่า การอ่านสัทอักษรภาษาจีนเป็นหัวใจท่ีส าคัญท่ีสุดใน



 
 
การเรียนภาษาจีน โดยเริ่มแรกนักเรียนจะต้องสามารถอ่านสัทอักษรภาษาจีนให้ได้ เพื่อช่วยให้ออกเสียงได้ถูกต้อง 
และน าไปสู่การเรียนค าศัพท์ภาษาจีนและในระดับสูงๆต่อไป 

จากการจัดการเรียนการสอนท่ีผ่านมาพบปัญหานักเรียนส่วนใหญ่มักจะอ่านสัทอักษรจีน (พินอิน) ไม่ได้จึง
ท าให้มีปัญหาในการเรียนรู้ภาษาจีนในเบื้องต้น ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาภาษาจีนเพื่อการสื่อสารใน
งานอาชีพต ่า ผู้วิจัยจึงได้หาแนวทางแก้ไขปัญหา ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีสอนแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค Jigsaw ในรายวิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใช้วิธีการจัดกลุ่มผู้เรียน โดยแบ่งกลุ่มผู้เรียนกลุ่มละ ๔-๕ คน และก าหนดให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่ม
ต้องมีสมาชิกท้ังผู้เรียนท่ีเก่ง ปานกลาง และอ่อน เพื่อท่ีจะได้ร่วมกันแสดงความคิดเห็นและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
รู้จักการท างานเป็นทีมเกิคความสามัคคี  และมีน ้าใจต่อสมาชิกในกลุ่ม และหวังว่านักเรียนจะได้มีความรู้และมี
ความสามารถด้านการอ่านสัทอักษรจีน (พินอิน) ได้ดีมากยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ 

๑. เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ 
เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ ๘๐/๘๐ 

๒. เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ 
เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน)  ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw 

๓. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อ
การส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ          ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 

Jigsaw 

- ประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw 
วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พิน
อิน) ท่ีม ีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ ๘๐/๘๐  
- ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน วิชาภาษาจีน
เพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) ด้วยการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw 
- ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 
Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษร
จีน (พินอิน) 



 
 
สมมติฐานการวิจัย 

๑. แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง      
สัทอักษรจีน (พินอิน) ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ ๘๐/๘๐ 

๒. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง      
สัทอักษรจีน (พินอิน)  ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw สูงกว่าก่อนเรียน 

๓. ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารใน
งานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) อยู่ในระดับมาก 
 
นิยามศัพท์ 

๑. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนความสามารถของผู้เรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบ 
ร่วมมือเทคนิค jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) ของนักเรียนระดับ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี ๒ ห้อง ๑ สาขาวิชาการบัญชี โดยวัดจากคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและหลัง
เรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีผู้ศึกษาสร้างขึ้น 

๒. การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนต้ังแต่สองคนขึ้นไป
หรือโดยการแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อยๆ ส่งเสริมให้ผู้เรียนท ากิจกรรมร่วมกัน โดยในกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกท่ี
มีความสามารถแตกต่างกัน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือพึ่งพากัน มีความรับผิดชอบร่วมกัน ท้ัง
ในส่วนตนและส่วนรวม เพื่อให้ตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุ่มประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด  

๓. การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw หมายถึง กิจกรรมท่ีครูผู้สอนมอบหมายให้สมาชิกในแต่ 
ละกลุ่มศึกษาเนื้อหาคนละตอนที่แตกต่างกัน ผู้เรียนจะไปท างานร่วมกับสมาชิกกลุ่มอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมายให้
ศึกษาเนื้อหาที่เหมือนกัน หลังจากที่ทุกคนศึกษาเนื้อหานั้นจนเข้าใจแล้ว จึงกลับเข้ากลุ่มเดิม แล้วเล่าเรื่องที่ตน
ศึกษาให้สมาชิกคนอื่น ๆ ในกลุ่มฟัง โดยเรียงตามล าดับเรื่องราว เสร็จแล้วให้สมาชิกในกลุ่มคนใดคนหนึ่งสรุป
เนื้อหาของสมาชิกทุกคนเข้าด้วยกันครูผู้สอนอาจเตรียมข้อสอบเกี่ยวกับบทเรียนนั้นไว้ ทดสอบความเข้าใจเนื้อหาท่ี
เรียนในช่วงสุดท้ายของการเรียน 

๔. สัทอักษรจีน (พินอิน) หมายถึง ตัวอักษรโรมันที่ใช้ในการก ากับการออกเสียงของภาษาจีน และเป็น
ระบบในการถ่ายถอดเสียงภาษาจีนมาตรฐาน เป็นการยืมอักษรโรมันมาแทนเสียงตัวสะกดในภาษาจีน เพื่อการอ่าน
ออกเสียงที่ไม่ตรงกับอักษรในภาษาอังกฤษและยังมีกฏการผสมค าและการใส่เสียงวรรณยุกต์ที่แตกต่างจากระบบ
การออกเสียงในภาษาอังกฤษ จึงไม่สามารถถอดเสียงแบบภาษาอังกฤษโดยตรง 
 ๕. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด หรือ ทัศนคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงสามารถเป็นไปในทาง
ท่ีดีหรือไม่ดี หรือในด้านบวกและด้านลบ ซึ่งจะเกิดข้ึนก็ต่อเมื่อส่ิงน้ัน สามารถตอบสนองความต้องการแก่บุคคลน้ัน 



 
 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง  
ความหมายการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
จิราภรณ์ ยกอินทร (๒๕๕๘ : ๒)  ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ คือการเรียนรู้แบบ 

ร่วมมือเป็นการเรียนรู้โดยการแบ่งผู ้เรียนเป็นกลุ่มย่อยๆ ประมาณ ๕-๗ คน โดยสมาชิกในกลุ่มจะมีความรู้  
ความสามารถที่แตกต่างกัน ซึ่งจะต้องน าความรู้ที่แต่ละคนมีมาช่วยเหลือกันเพื่อน ากลุ่มไปสู่เป้าหมายของการ  
ท างานกลุ่ม ในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือจะมุ่งเน้นท่ีความสัมพันธ์และการมีปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่มของผู้เรียน
มากกว่าการจะมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน  

อาร์ซท และนิวแมน (Artzt and newman. ๑๙๙๐ : ๔๔๘ – ๔๔๙) กล่าวว่า การเรียนแบบร่วมมือเป็น
วิธีที่ผู้เรียนท าการแก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ  สมาชิกทุกคนในกลุ่มมีความส าคัญต่อความส าเร็จหรือความ
ล้มเหลวของกลุ่ม เพื่อบรรลุเป้าหมายสมาชิกทุกคนจึงช่วยเหลือซึ่งกันและกันให้เกิดการเรียนรู้และแก้ปัญหาครูไม่
ใช้เป็นแหล่งความรู้ท่ีคอยป้อนแก่นักเรียน แต่จะมีบทบาทเป็นผู้คอยให้ความช่วยเหลือจัดหาและช้ีแนะแหล่งข้อมูล
ในการเรียนตัวนักเรียนเองจะเป็นแหล่งความรู้ซึ่งกันและกันในกระบวนการเรียนรู้ 

จากความหมายของการเรียนแบบร่วมมือข้างต้น สรุปได้ว่า การเรียนแบบร่วมมือ เป็นการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ียึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง นักเรียนมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ซึ่งนักเรียนจะบรรลุถึงเป้าหมายของการเรียนรู้ได้ก็ต่อเมื่อสมาชิกคนอื่น ๆ ในกลุ่มไป
ถึงเป้าหมายเช่นเดียวกันความส าเร็จของตนเองก็คือความส าเร็จของกลุ่มด้วย 

 

ขั้นตอนการสอนแบบ Jigsaw มีดังนี ้
ขั้นที่ ๑ ครูแบ่งหัวข้อที่จะเรียนเป็นหัวข้อย่อยเท่าจ านวนสมาชิกของแต่ละกลุ่ม ถ้ากลุ่มขนาด ๓ 

คน ให้แบ่งเนื้อหาออกเป็น ๓ ส่วน 
ขั้นที่ ๒ จัดกลุ่มนักเรียนให้มีสมาชิกท่ีมีความสามารถคละกัน เป็นกลุ่มพื้นฐานหรือ Home Groups 

จ านวนสมาชิกในกลุ่มอาจเป็น ๓ หรือ ๔ คน จากนั้นแจกเอกสารหรืออุปกรณ์การสอนให้กลุ่มละ ๑ ชุด 
หรือให้คนละชุด ก าหนดให้สมาชิกแต่ละคนรับผิดชอบอ่านเอกสารเพียง ๑ ส่วนท่ีได้รับมอบหมายเท่านั้น 
หากแต่ละกลุ่มได้รับเอกสารเพียงชุดเดียว ให้นักเรียนแยกเอกสารออกเป็นส่วนๆ  

ขั้นที่ ๓ เป็นการศึกษาในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Expert Groups) นักเรียนจะแยกย้ายจากกลุ่มพื้นฐาน 
(Home Group) ไปจับกลุ่มใหม่เพื่อท าการศึกษาเอกสารส่วนท่ีได้รับมอบหมาย โดยคนท่ีได้รับมอบหมาย
ให้ศึกษาเอกสารหัวข้อย่อยเดียวกัน จะไปนั่งเป็นกลุ่มด้วยกัน กลุ่มละ ๓ หรือ ๔ คน  

ขั้นที่ ๔ นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญกลับกลุ่มเดิมของตน แล้วผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกัน
อธิบายให้เพื่อนในกลุ่มฟังทีละหัวข้อ มีการซักถามข้อสงสัย ตอบปัญหา ทบทวนให้เข้าใจชัดเจน 



 
 

ขั้นที่ ๕ นักเรียนแต่ละคนท าแบบทดสอบเกี่ยวกับเนื้อหาทั้งหมดทุกหัวข้อ แล้วน าคะแนนของ
สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มมารวมกันเป็นคะแนนกลุ่ม 

 ขั้นที่ ๖ กลุ่มท่ีได้คะแนนสูงสุด จะได้รับรางวัล หรือการชมเชย การสอนแบบ Jigsaw เป็นการสอน
ที่อาจน าไปใช้ในการทบทวนเนื้อหาที่มีหลายๆ หัวข้อ หรือใช้กับบทเรียนที่เนื้อหาแบ่งแยกเป็นส่วนๆ ได้ 
และเป็นเนื้อหาท่ีนักเรียนศึกษาจากเอกสารและส่ือการสอนได้ 

 

ความส าคัญของสัทอักษรภาษาจีน (พินอิน) 
ภาษาจีนมีตัวอักษรจีนเป็นตัวอักษรที่มาจากภาพวาดและวิวัฒนาการเรื ่อยมาจนเป็นตัวอักษรจีนใน

ปัจจุบัน โดยแต่ละขีด แต่ละเส้นของตัวอักษรจีนไม่สามารถน ามาผสมกันแล้วออกเสียงเป็นภาษาจีนได้ ด้วยเหตุนี้
เองเราจึงจ าเป็นที ่จะต้องเร ียนร ู ้ระบบการออกเสียงสัทอักษรภาษาจีน (พินอิน ) ซึ ่งได้ดัดแปลงมาจาก 
International Phonetic Alphabets เพื่อช่วยในการอ่านออกเสียงตัวอักษรจีนนั้น ๆ หากเทียบกับภาษาไทยแล้ว 
ระบบสัทอักษรจีนหรือพินอินนั้นมิได้ยากอย่างท่ีคิดเลย ภาษาไทยเรามีพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ สัทอักษรจีนก็มี
เช่นกัน (ชลธิดา หนูทองแก้ว, ๒๕๕๘) สัทอักษรจีน (พินอิน) มีอยู่ ๓ องค์ประกอบได้แก่ 

 

             ๑. 声母  พยัญชนะ มี ๒๑ เสียง ดังนี้ 
                 b    p  m f d  t  n  l  g  k  h    
                 j    q  x  z  c   s  zh  ch  sh   r  
 

๒. 韵母 สระ มี ๓๖ เสียง แบ่งออกเป็นสระเด่ียว และสระผสม ดังนี้ 
a ai ao an ang uang 
o ou ong in ing iong 
e ei en eng er iang 
i ia iao ie iu ian 
u ua uo ui uai uan 
ü üe üan ün ueng un 

 

๓. 声调 วรรณยุกต์ มี 4 เสียง ดังนี้ 

เสียงท่ี ๑             ˉ        เทียบเสียงกับวรรณยุกต์ใน  ภาษาไทย                   สามัญ 
เสียงท่ี ๒             /        เทียบเสียงกับวรรณยุกต์ใน  ภาษาไทย                   จัตวา 

เสียงท่ี ๓             ˇ        เทียบเสียงกับวรรณยุกต์ใน  ภาษาไทย                   เอก 

เสียงท่ี ๔             \        เทียบเสียงกับวรรณยุกต์ใน  ภาษาไทย                    โท   



 
 
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

มัณทนา ชินนาพันธ์ (๒๕๖๒ : บทคัดย่อ) การพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียงสัทอักษร(พินอิน) โดยใช้ส่ือ
มัลติมีเดียส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ ๓ โรงเรียนบ้านคลองนามิตรภาพที่ ๒๐๑ อ าเภอกาญจนดิษฐ์ 
จังหวัดสุราษฎร์ธาน ผลการวิจัยพบว่า ๑. หลังเรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ ๘๐ เมื่อ พิจารณาคะแนนเป็นรายบุคคลพบว่า นักเรียนมีคะแนนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ ๘๐ จ านวน ๕ คน 
๒. ก่อนเรียนโดยใช้ส่ือมัลติมีเดีย นักเรียนท าคะแนนสูงสุดได้ ๑๔ คะแนน คะแนนต ่าสุด ๑๒ คะแนน คะแนนเฉล่ีย 

( 𝑥̅  ) ๑๒.๘๐ คะแนน และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ๑.๑๐ และหลังเรียนโดย ใช้สื่อมัลติมีเดีย นักเรียนท า

คะแนนสูงสุดได้ ๑๗ คะแนน คะแนนต ่าสุด ๑๖ คะแนน คะแนนเฉลี่ย ( 𝑥̅  ) ๑๖.๖๐ คะแนน และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D) ๐.๕๕ แสดงให้เห็นว่า หลังเรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย นักเรียนมีทักษะการอ่านออกเสียงสัทอกัษร 
(พินอิน) สูงกว่าก่อนเรียน 

นฤชล สถิรวัฒน์กุล (๒๕๖๐ : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนาแบบฝึกทักษะการอ่านภาษาจีน  โดยใช้
แผนภาพการ์ตูนส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ ๖ โดยใช้แผ่นภาพการ์ตูนและจากการ เรียนรู้แบบปกติ 
เครื ่องมือทีใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบฝึกทักษะการอ่านภาษาจีนโดยใช้แผ่นภาพการ์ตูน  และแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านภาษาจีนโดยใช้แผนภาพการ์ตูน การวิเคราะห์ข้อมูล โดยผลการวิจัยพบว่า แบบฝึกทักษะ
การอ่านภาษาจีนโดยใช้แผนภาพการ์ตูนมีคุณภาพในระดับดีมากและ มีประสิทธิภาพเท่ากับ ๘๒.๐๑/๘๓.๑๑ และ
ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านภาษาจีนโดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านภาษาจีนส าหรับนักเรียนชัน
ประถมศึกษาปีท่ี ๖ สูงกวาการเรียนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 

 

ระเบียบวิธีวิจัย  
ประชากร  

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี ๒ ภาคเรียนท่ี ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๕ ของวิทยาลัย
เทคโนโลยีบริหารธุรกิจยานนาวา จ านวน ๔ ห้องเรียน รวมนักเรียนท้ังหมด ๘๕ คน  
กลุ่มตัวอย่าง  

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี ๒ ห้อง ๑ สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยี
บริหารธุรกิจยานนาวา ภาคเรียนท่ี ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๕ จ านวน ๑๗ คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างๆ
ง่าย ด้วยวิธีการจับฉลาก 
 

 
 



 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
๑. แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อ

การส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) 
๒. แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน เพื่อวัดความรู้เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) 
๓. แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw  
๔. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 

Jigsaw จ านวน ๑ ฉบับ ๘ ข้อ 
 

วิธีการสร้างเคร่ืองมือ  
๑. จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงาน

อาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) จ านวน ๒ แผน เวลา ๖ ช่ัวโมง ตามข้ันตอน ดังนี้  
     ๑.๑ ศึกษาข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแ้บบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw  
     ๑.๒ สร้างแผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw  
     ๑.๓ น าแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือที่สร้างเสร็จ น าเสนอต่อผู้เช่ียวชาญด้านเทคนิค

และเนื้อหา เพื่อตรวจหาค่าความเท่ียงตรง และค่าดัชนีความสอดคล้อง จากนั้นน าไปปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ แล้วจึงน าแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพไปใช้จริงกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง  

๒. สร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) จ านวน ๔ ข้อ 
ด าเนินการ ดังนี้  

๒.๑ ศึกษาเอกสารและหนังสือเรียนท่ีเกี่ยวข้องกับ วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ 
เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) 

๒.๒ สร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) 
๒.๓ น าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนท่ีสร้างขึ้น เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) ให้ผู้เช่ียวชาญ

พิจารณาจ านวน ๓ ท่าน ดังนี้  
๑. อาจารย์ศุภรัตน์ ยิ่งนคร  ผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจยานนาวา 
๒. อาจารย์อ าไพ ดวงแก้ว   รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
๓. อาจารย์ภาวัฒน์ หาญเสมอ ครูผู้สอนวิชาภาษาจีน  

๒.๔ ปรับปรุงแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนตามท่ีผู้เช่ียวชาญให้ค าแนะน า  
๓. สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 

Jigsaw จ านวน ๘ ข้อ น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหา 
ความชัดเจนของภาษาและด าเนินการแก้ไขตามข้อเสนอแนะก่อนน าไปใช้จริง 

 



 
 

การรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้  
๑. ช้ีแจงวัตถุประสงค์และขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw 
๒. จัดทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบวัดความรู้ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) จ านวน ๔ ข้อ  

น าคะแนนที่ได้มาท าการแบ่งกลุ่มออกเป็น ๓ กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน (สัปดาห์ที่ ๑ จ านวน ๒ ช่ัวโมง) 
๓. ด าเนินการจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw ๔ ขั้นตอน ดังนี้  

(สัปดาห์ท่ี ๒ จ านวน ๒ ช่ัวโมง) 
๓.๑ ขั้นสนใจปัญหา -> ผู้สอนอธิบายจุดประสงค์และสมรรถนะประจ าหน่วยการเรียนนี ้
๓.๒ ขัน้ให้เน้ือหา -> ผู้สอนบรรยายและอ่านสัทอักษรจีน (พินอิน) ทั้งพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์  
๓.๓ ขั้นพยายาม -> จัดกิจกรรมแบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw โดยแบ่งกลุ่มออกเป็น ๖ กลุ่มๆ ละ 

๕-๖ คน สมาชิกในแต่ละกลุ่มจะประกอบไปด้วย เก่ง ปานกลาง และอ่อน โดยวัดจากคะแนน Pre-test 
๓.๔ ขั้นส าเร็จผล -> ประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw โดยใช้

แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw โดยผู้สอน 
๔. สรุปผลจากแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw  

  ๕. จัดทดสอบหลังเรียน (Post-test) โดยใช้แบบทดสอบวัดความรู้ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน)  จ านวน ๔ ข้อ 
ซึ่งเป็นชุดเดียวกับแบบทดสอบก่อนเรียน ท าการตรวจให้คะแนนแบบทดสอบหลังเรียน (สัปดาห์ที่ ๒ จ านวน ๒ ช่ัวโมง) 

๖. ให้ผู้เรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 
Jigsaw และเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีทางสถิติ 

 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
๑. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw วิชาภาษาจีนเพื่อการ

ส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี ๒ ของวิทยาลัย
เทคโนโลยีบริหารธุรกิจยานนาวา ปีการศึกษา ๒๕๖๕ ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ ๘๐/๘๐  

๑.๑ การหาเกณฑ์ ๘๐ ตัวแรก ด าเนินการดังนี้ 
- รวมคะแนนแบบฝึกหัดระหว่างเรียน น าคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนมาหาค่าเฉล่ียของ 

คะแนนรวมและคิดค่าเฉล่ียเป็นร้อยละ 
๑.๒ การหาเกณฑ์ ๘๐ ตัวหลัง ด าเนินการดังนี ้
- รวมคะแนนทดสอบหลังเรียน น ามาหาค่าเฉล่ียของคะแนนรวมและคิดค่าเฉล่ียเป็นร้อยละ 

๒. ค่าเฉล่ีย (Mean) ของคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนการเรียนรู้แบบร่วมมือ 



 
 
เทคนิค Jigsaw และคะแนนแบบทดสอบหลังการเรียนก่อนการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw และผลการ
ประเมินการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างการสอน 

๓. ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ของคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ก่อนการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw และคะแนนแบบทดสอบหลังการเรียนก่อนการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
เทคนิค Jigsaw 

๔. ค่า t-test วิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนก่อน 
เรียน โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw และคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน โดยใช้การเรียนรู้แบบ 
ร่วมมือเทคนิค Jigsaw 

๕. ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw ของนักเรียนระดับ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี ๒ ห้อง ๑ สาขาวิชาการบัญชี จ านวน ๑๗ คน ของวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจ
ยานนาวา ปีการศึกษา ๒๕๖๕ ดังนี้ 
 

ค่าเฉล่ียระหว่าง ๔.๕๑ – ๕.๐๐ หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียระหว่าง ๓.๕๑ – ๔.๕๐ หมายถึง มีความพึงพอในระดับมาก 
ค่าเฉล่ียระหว่าง ๒.๕๑ – ๓.๕๐ หมายถึง มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
ค่าเฉล่ียระหว่าง ๑.๕๑ – ๒.๕๐ หมายถึง มีความพึงพอใจระดับน้อย 
ค่าเฉล่ียระหว่าง ๑.๐๐ – ๑.๕๐ หมายถึง มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
๑. ผลการวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw         

ตารางที่ ๑ ผลการตรวจสอบประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ Jigsaw 

รายการทดสอบ คะแนนเต็ม คะแนนเฉล่ีย ร้อยละ 
แบบฝึกหัดระหว่างเรียน (E1) ๑๐ ๘.๑๒ ๘๑.๒๐ 
แบบทดสอบหลังเรียน (E2) ๑๐ ๘.๖๕ ๘๖.๕๐ 

 

จากตารางท่ี ๑ พบว่า ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw ท่ีสร้างและ
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเฉล่ียร้อยละ ๘๑.๒๐/๘๖.๕๐ เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

๒. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่างด้วยค่า t-test ตามตารางท่ี ๒ ดังนี้  
 



 
 

ตารางที่ ๒ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการทดสอบก่อนและหลังเรียน วิชาภาษาจีนเพื่อการ
ส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) 

 
เลขท่ี รวมคะแนนแบบฝึกหัด 

ระหว่างเรียน 
คะแนนแบบทดสอบ

ก่อนเรียน 
คะแนนแบบทดสอบ

หลังเรียน 
ส่วนต่างของคะแนนท่ี

เพิ่มขึ้น 
๑ ๘ ๘ ๑๐ ๒ 
๒ ๗ ๗ ๙ ๒ 
๓ ๘ ๕ ๘ ๓ 
๔ ๙ ๗ ๗ ๐ 
๕ ๗ ๖ ๘ ๒ 
๖ ๘ ๔ ๘ ๔ 
๗ ๖ ๕ ๙ ๔ 
๘ ๗ ๗ ๘ ๑ 
๙ ๘ ๖ ๘ ๒ 

๑๐ ๑๐ ๗ ๙ ๒ 
๑๑ ๘ ๗ ๙ ๒ 
๑๒ ๙ ๔ ๑๐ ๖ 
๑๓ ๘ ๘ ๘ ๐ 
๑๔ ๘ ๓ ๙ ๖ 
๑๕ ๙ ๗ ๙ ๒ 
๑๖ ๘ ๕ ๘ ๓ 
๑๗ ๑๐ ๗ ๑๐ ๓ 
รวม ๑๓๔ ๑๐๓ ๑๔๗ ๔๔ 

ค่าเฉล่ีย ๘.๑๒ ๖.๐๖ ๘.๖๕ ๒.๕๙ 
S.D. ๐.๙๒๗๕ ๑.๔๗๗๗ ๐.๘๖๑๗ ๑.๖๙๗๗ 

t-test ๗.๓๖ 
Sig .๐๐๐ 

 

จากตารางที่ ๒ พบว่าจากการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ๑๗ คน โดยมีค่าเฉล่ียของ
คะแนนก่อนเรียน = ๖.๐๖ และหลังเรียน = ๘.๖๕ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานก่อนเรียน = ๑.๔๗ และหลังเรียน  



 
 
= ๐.๘๖ และเมื่อเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน เรียน วิชาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง 
สัทอักษรจีน (พินอิน) นักเรียนท่ีได้รับการเรียนรู้โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw มีผลสัมฤทธิ์ทางการ 
เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

๓. ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw  
ตารางที่ ๓ ค่าเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw 

รายการ ( 𝑥̅  ) S.D. ระดับความคิดเห็น 

๑. นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนแบบเป็นกลุ่มร่วมมือ  ๔.๕๗ ๐.๖๖๑ มากท่ีสุด 
๒. การเรียนแบบกลุ่มร่วมมือเป็นการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  ๔.๗๐ ๐.๕๗๙ มากท่ีสุด 
๓. การเรียนแบบกลุ่มร่วมมือท าให้เกิดความกระตือรือร้นมากยิ่งขึ้น  ๔.๒๗ ๐.๗๗๐ มาก 
๔. การเรียนแบบกลุ่มร่วมมือท าให้มีอิสระในการคิด กล้าคิด กล้า
แสดงออก และได้แสดงความคิดเห็นร่วมกัน 

๔.๔๓ ๐.๗๙๗ มาก 

๕. การเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw 
ท าให้เรียนง่ายมากยิ่งขึ้น 

๔.๔๙ ๐.๗๕๗ มาก 

๖. การเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw 
มีความสนุกสนาน 

๔.๖๐ ๐.๗๐๔ มากท่ีสุด 

๗. การเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw 
ช่วยพัฒนาทักษะและสามารถน าไปปรับใช้ได้จริง 

๔.๕๓ ๐.๗๕๕ มากท่ีสุด 

๘. ความรู้ท่ีได้รับหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw ๔.๔๐ ๐.๕๙๘ มาก 
รวม ๔.๕๑ ๐.๖๖๔ มากที่สุด 

 

จากตารางที่ ๓ พบว่าระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือ  

เทคนิค Jigsaw โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ =๔.๕๑) โดยเรียงล าดับความส าคัญนี้ การเรียนแบบกลุ่มร่วมมือเป็น

การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน (𝑥̅ =๔.๗๐) การเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw มี

ความสนุกสนาน (𝑥̅ =๔.๖๐) นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนแบบเป็นกลุ่มร่วมมือ (𝑥̅ =๔.๕๗) การเรียนด้วย
แผนการจัดการเรียนรู ้แบบกลุ ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw ช่วยพัฒนาทักษะและสามารถน าไปปรับใช้ได้จริง         

(𝑥̅ =๔.๕๓) การเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู ้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw ท าให้เรียนง่ายมากยิ ่งขึ้น       

(𝑥̅ =๔.๔๙) การเรียนแบบกลุ่มร่วมมือท าให้มีอิสระในการคิด กล้าคิด กล้าแสดงออก และได้แสดงความคิดเห็น  

ร่วมกัน (𝑥̅ =๔.๔๓) ความรู้ท่ีได้รับหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw (𝑥̅ =๔.๔๐) และการเรียนแบบ

กลุ่มร่วมมือท าให้เกิดความกระตือรือร้นมากยิ่งขึ้น (𝑥̅ =๔.๒๗)  
 



 
 

สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ  
สรุป  
จากการวิจัยการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw วิชา

ภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี 
๒ ห้อง ๑ สาขาวิชาการบัญชี ของวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจยานนาวา ปีการศึกษา ๒๕๖๕ มีผล ดังนี้  

๑. ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw ที่สร้างและพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ
เฉล่ียร้อยละ ๘๑.๒๐/๘๖.๕๐ เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด  

๒. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ ๒ 
ห้อง ๑ สาขาวิชาการบัญชี มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน วิชาภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในงาน
อาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนแบบทดสอบหลังเรียนมีค่ามากกว่าก่อนเรียน อย่างมี  
นัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ ๐.๐๕ หรือกล่าวได้ว่าการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw สามารถก่อให้เกิดการ 
เรียนรู้ได้จริง เมื่อผู้เรียนได้รับการเรียนรู้ท าให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  

๓. ความพึงพอใจท่ีมีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw โดยรวมอยู่ใน ระดับ

มากที่สุด (𝑥̅ = ๔.๕๑) โดยเรียงล าดับจากมากที่สุด ๓ อันดับแรก พบว่า การเรียนแบบกลุ่มร่วมมือเป็นการ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน (𝑥̅ =๔.๗๐) การเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค Jigsaw มีความ

สนุกสนาน (𝑥̅ =๔.๖๐) นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนแบบเป็นกลุ่มร่วมมือ (𝑥̅ =๔.๕๗)  

 
อภิปรายผล  
ผลจากการวิจัย การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw 

วิชาภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในงานอาชีพ เรื่อง สัทอักษรจีน (พินอิน) ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ชั้นปีท่ี ๒ ห้อง ๑ สาขาวิชาการบัญชี ของวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจยานนาวา ปีการศึกษา ๒๕๖๕ ซึ่งไดม้า
จากการ สุ่มตัวอย่าง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ของการวิจัยในครั้งนี้และยังสอดคล้องกับทฤษฎีงานวิจัยของ วนิดา ชมภูพงษ์ (2556) ผลการใช้ชุดการเรียนแบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์เรื่อง ภูมิศาสตร์ประเทศไทยท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ัน มัธยมศึกษาปี
ท่ี ๑ โรงเรียนเทศบาล ๔ (เชาวนปรีชาอุทิศ) ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อ การเรียนด้วยชุด
การเรียนแบบร่วมมือ เรื่อง ภูมิศาสตร์ประเทศไทย อยู่ในระดับมากท่ีสุด นอกจากนี้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
ยังตรงตามทฤษฎีการวิจัยของ สุเพ็ญทิพย์ เก็บไว้ (ม.ป.ป.:บทคัดย่อ) การวิจัยเรื่องการแก้ปัญหาการออกเสียงพิน
อินรายวิชาภาษาจีนพื้นฐาน ๑ รหัส ๒๐๐๐-๑๒๕๐ โดยใช้ชุดฝึกทักษะการอ่านออกเสียงพินอิน ส าหรับนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ ๒ ผลการวิจัยพบว่าจากการวิจัยการใช้ชุดฝึกการอ่านออกเสียงพินอินใน



 
 
ภาษาจีน ประกอบการสอนสามารถสรุปผลดังนี้ ๑.ความสามารถในการอ่านออกเสียงพินอินในภาษาจีนของ
นักเรียนหลังการเรียนการสอน โดยมีชุดฝึกการอ่านออกเสียงพินอินในภาษาจีนมีประสิทธิภาพผ่านเกณฑ์ ๗๐/๗๐ 
๒.หลังจากที่นักเรียนได้ทดลองอ่านโดยใช้ชุดฝึกการอ่านออกเสียงพินอินในภาษาจีนแล้วนักเรียนสามารถผ่าน 
เกณฑ์ผลสัมฤทธิ์ร้อยละ ๙๕%   

สรุปได้ว่าการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี ๒ ห้อง ๑ สาขาวิชาการบัญชี ของวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจยานนาวา 
ปีการศึกษา ๒๕๖๔ ให้สูงขึ้นและท าให้นักเรียนที่เรียนรู้โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw กล้า แสดง
ความคิดเห็นของตนเอง และท าให้ผู้เรียนได้รับการส่งเสริมศักยภาพตามความถนัดของตนเอง มีความสุขกับการ
เรียนมากยิ่งขึ้น จึงมีผลท าให้ค่าเฉล่ียของคะแนนหลังเรียนสูงกว่าค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนเรียน  

 

ข้อเสนอแนะ ข้อเสนอแนะเพื่อการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 ๑. ก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ครูควรทบทวนถึงความหมายของขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw ใหม่ทุกครั้ง เนื ่องจากบางครั้งผู้เรียนจ ารายละเอียดแต่ละ
ขั้นตอนไม่ได้ 

 ๒. ครูควรมีการเสริมแรงให้แก่ผู้เร ียนในระหว่างจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื ่อกระตุ้นให้ผู้เร ียนรู้สึก
กระตือรือร้นและมีความพยายามที่จะท ากิจกรรมแต่ละขั้นตอนให้ดีขึ้นได้ รวมทั้งท าให้บรรยากาศในการเรียน  
ผ่อนคลาย ผู้เรียนไม่รู้สึกเครียดจนเกินไป 

 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาต่อยอดงานในหน้าที่  
๑. ควรมีการบูรณาการรูปแบบการเรียนการสอน หรือกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีความหลากหลาย  
เพื่อส่งเสริมศักยภาพการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนได้มีการพัฒนาตนเองให้มากยิ่งขึ้น 
๒. ควรน าการจัดการเรียนรู้โดยด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw ไปประยุกต์ใช้ใน

ระดับช้ันอื่น ๆ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีนให้ดียิ่งขึ้น 
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